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EMPFEHLUNG

Den richtigen
Interaktions-Rahmen
mit Generation Z finden

Die Generation Z ist fur viele
Unternehmen eine groBe
Herausforderung. Sie stellen hohe
Anforderungen an den eigenen
Arbeitsplatz und treten mit einem
gesunden Selbst-bewusstsein im
Bewerbermarkt auf. Wie kann man sie
vom eigenen Unternehmen Uber-
zeugen und ihr Potenzial fir sich
nutzen? In diesem Leitfaden finden
Sie alles, was Sie zu den Digital
Natives wissen missen.
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LIEBE KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER,

die Krisen sind nicht weniger geworden. Ich hoffe, Sie miissen nicht noch fiir 2024 ein
Loch in Threm Budget schlieRen. Mogen Sie auch von Sparmallnahmen und anderen
Widrigkeiten verschont bleiben. Der Riickblick auf dieses Jahr wird wohl vielfach sehr
gemischte Geflihle erzeugen. Die Inflation hat sich zwar abgeschwacht, aber das
Zinsniveau bleibt hoch. Der Fachkraftemangel dauert an. Birokratie und
Uberverwaltung machen uns das Leben schwer. Umso wichtiger ist es, die noch
vorhandenen Ressourcen effizient einzusetzen. Dies gilt auch fur die Bindung der
Mitarbeitenden und deren Weiterentwicklung. Dabei kdnnen Ausbildung,
Qualifizierung und Karrieremdglichkeiten bei den Mitarbeitenden entscheidende
Faktoren sein. Wir stehen dafiir gern an Ihrer Seite: von der Coaching-Beratung, der
Vereinbarung von Coaching-Zielen bis zur Durchfihrung — sei es in Prasenz oder
online - bei der Prozessberatung oder auch fir einen Impuls-Vortrag.

Mit now-essential kénnen Sie sich auch weiterhin iber die Weiterentwicklung unseres
Unternehmens, unserer Angebote und Projekte informieren.

¢ Weihnachtsaktion
Von jedem bei uns bestellten Buch aus unserem Unternehmenssortiment gehen
50 Prozent vom Ladenverkaufspreis an das

~WDR Weihnachtswunder — Hilfe fiir Miitter in Not“

Einfach per Email oder tber unsere Homepage bestellen und auf doppelte
Weise Gutes tun: zum einen Impulse fiir sich selbst und zum anderen
Unterstitzung von wichtigen Projekten in aller Welt

e  Das gilt auch fir unser Methodenbuch

~Wie statt Was" — Aufgaben effizient und erfolgreich managen®
https://link.springer.com/search?query=Wie+statt+VWas&facet-content-
type=%22Book%22&facet-discipline=%22Business+and+Management%22

e  ACHTUNG: Aktuelle Informationen finden Sie auch auf unserer Homepage. Es
gibt nun unter anderem eine Reihe von Videoclips zu Managementmethoden
(jeweils 5 — 15 Minuten) und verschiedene Materialien zum kostenlosen
Download. AuRerdem sehen Sie dort unsere Ubersicht zu den Impuls-
vortragen. Ferner poste ich fur Sie immer wieder aktuelle Beitrage auf XING!

Zu verschiedenen Themen mochten wir Sie inspirieren, motivieren und mit Ideen
zu lhrem Nutzen versorgen. Schauen Sie doch mal rein!

www.now-bildungsmanagement.de

~ES gibt nichts Gutes, auller man tut es!”

Erich Kastner




JAHRESBEGINN - DIE ZEIT DER GUTEN VORSATZE Kontakt

Haben Sie sich auch schon etwas vorgenommen? Was Sie im neuen Jahr now bildungsmanagement

anders, besser machen wollen? Und haben Sie schon jetzt Zweifel, ob das wohl

was wird, weil lhre bisherigen Erahrungen mit den beriihmten ,guten Am Seeblick 77

Vorsatzen® eh A hend fall ind? D-40627 Dusseldorf
orsatzen“ eher enttduschend ausgefallen sind* Tel- + 49 151 5618 0473

Aha — werden Sie jetzt vielleicht denken - noch so ein KlugscheiBer, der uns mal

team@now-bildungsmanagement.de

eben den Stein der Weisen fir die Umsetzung von Ideen, Vorschlagen und eben | \ww.now-bildungsmanagement.de

auch ,guten Vorsatzen® geben will. Nun ja, das Thema , Transfermanagement” —

neudeutsch flr erfolgreiche Vorsatze - lag mir in 2023 sehr am Herzen. Nicht nur im gleichnamigen Buch finden sich dazu
Tipps und Hinweise. Ich habe fir Sie auch einen kleinen Vortrag als Videoclip aufgenommen, den Sie auf unser Hompage
ansehen kénnen. Hier nun ein paar ,,Appetithappchen®.

1.

Gegenspieler: Die Komfortzone oder der innere Schweinehund

Seine Strategie: ,Lass es, wie es ist!“ —“Fhl dich sicher im Hier und Jetzt!* — ,Keine Experimente” — ,Bleib in der
Komfortzone!" — ,Scheue Aufwand und Kosten!*

Ihre Strategie: Ziel und Nutzen definieren und imaginieren (wie wird es sein, wenn Sie das Ziel erreicht haben)
Das Weib in uns

Unsere Bereitschaft etwas zu héren, zu denken, zu tun ist abhéangig von unserem W-E-I-B, d.h. unseren
Werten

Erwartungen

Interessen

Bedifnissen

Ihre Strategie: Klaren Sie diese fur sich (und ggf. lhre Interaktionspartner): Was ist lhnen wieviel wert? Was
erwarten Suie von sich und anderen? Wof(r wollen Sie Zeit und Mittel einsetzen? Mit welchen Nutzen?

Der Interaktionsmord

Die anderen kommen lhnen mit , Totschlagargumenten®, warum das, was Sie sich vorgenommen haben, nicht
geht, nicht gehen kann. Der innere Schweinhund nimmt diese Strategie auch sehr gern.

Ihre Strategie: fragen Sie nach, sich und andere. Warum geht es nicht? Was spricht dagegen? Wann und wie
kénnte es gehen? Switchen Sie um vom Begriindungsdenken: ,Es geht nicht, weil ...“ zum Bedingungsdenken;
,ES geht, wenn ... unter der Bedingung, dass ..."

Das .tote Pferd lebt noch®!

Ihre Strategie: lassen Sie die Versuche der Wiederbelebung. Steigen Sie ab! Suchen Sie sich ein neues Pferd!
Und nutzen Sie die Unterstiitzung von Stakeholdern, die Ihnen privat oder beruflich in den Sattel auf Ihrem neuen
Pferd helfen.

Der Mensch ist ein Gewohnheitstier

Das kennen Sie doch alle auch aus dem privaten Umfeld: wie schwer ist es ,alte”, mit unter auch ,schlechte
Angewohnheiten* abzulegen.

Ihre Strategie: Ein Thema wahlen (nicht alle auf einmal), Ziel definieren (Ich will ...), Nutzen beschreiben (dann
werde ich ...), tun. Und: wiederholen, wiederholen, wiederholen ... unser Gehirn begreift oft erst nach etlichen
Wiederholung und ca. 30 Tagen Anwendung, dass die neue Verhaltensweise fiir seinen Besitzer wichtig ist und
abgespeichert werden sollte.

Bleiben Sie nicht zu lange in der Denk- und Planungsphase. Siehe oben, wie Erich Késtner schon sagte ...

Die nachste now-essential Ausgabe erscheint im Méarz 2024.

Wir wiinschen lhnen und lhren Lieben eine schone, gesegnete Weihnachtszeit, einen guten Jahreswechsel sowie
alles Gute und viel Erfolg fiir 2024!

Méchten Sie now-essential zuklnftig nicht mehr erhalten, wirden wir das zwar sehr bedauern, respektieren aber lhren
Wunsch: ABBESTELLEN



